
 

 

 

 
 
 

 
 
 

นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ด ี

GOOD CORPORATE GOVERNANCE POLICY 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซเ์ชียล กรุ๊ป จำกัด (มหาชน) 
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(Internal Use) 

1. บทนำ 

บริษทั แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) มุ่งมัน่ด ำเนินธุรกิจโดยยดึหลกักำรก ำกบั
ดูแลกิจกำรท่ีดีควบคู่ไปกับกำรพฒันำสังคมและส่ิงแวดลอ้มอย่ำงย ัง่ยืน โดยให้ควำมส ำคญักับกำรสร้ำง
วฒันธรรมบรรษทัภิบำลในองคก์ร บริษทัไดจ้ดัตั้งคณะกรรมกำรบรรษทัภิบำล มีหนำ้ท่ีก ำหนดและทบทวน
นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ี ดี ตลอดจนเป็นตัวแทนบริษัทในกำรส่ือสำรและด ำเนินกิจกรรม               
ด้ำนบรรษัทภิบำลให้เป็นมำตรฐำนเดียวกันทั้งองค์กร กำรมีจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ เพื่อสร้ำง
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั และควำมเช่ือมัน่ให้แก่ผูถื้อหุ้น นักลงทุน ผูมี้ส่วนได้เสีย และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง       
ทุกฝ่ำยอนัเป็นปัจจยัพื้นฐำนท่ีส ำคญัในกำรด ำเนินงำนของบริษทัให้มีประสิทธิภำพ โปร่งใส และน่ำเช่ือถือ 
รวมทั้งสนับสนุนให้มีกำรบริหำรจดักำรด้วยควำมซ่ือสัตยสุ์จริต กำรเพิ่มมูลค่ำในกิจกำร ควำมมัน่คงและ
กำรเจริญเติบโตอย่ำงมีเสถียรภำพและยัง่ยืน รวมทั้ งให้ควำมส ำคัญต่อระบบกำรควบคุมภำยในและ           
กำรตรวจสอบภำยใน กำรปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นและผูมี้ส่วนไดเ้สียอย่ำงเท่ำเทียมกนัและเป็นธรรม มีจริยธรรม
ในกำรด ำเนินธุรกิจ ดูแลมิให้เกิดปัญหำควำมขัดแยง้ทำงผลประโยชน์ และเปิดเผยข้อมูลอย่ำงเพียงพอ
รวมทั้งค  ำนึงถึงควำมเส่ียงและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีเหมำะสม   

คณะกรรมกำรบริษทั ได้จัดตั้ งคณะกรรมกำรชุดย่อยเพื่อช่วยในกำรก ำกับดูแลกำรด ำเนิน
กิจกำรในดำ้นต่ำงๆ ของบริษทัอยำ่งใกลชิ้ด ไดแ้ก่  

- คณะกรรมกำรตรวจสอบ  
- คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  
- คณะกรรมกำรบรรษทัภิบำล  
- คณะกรรมกำรก ำกบัควำมเส่ียง  

คณะกรรมกำรชุดย่อยจะดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษัทให้เป็นไปตำมวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
แผนงำนในกำรด ำเนินธุรกิจ และกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี โดยไดก้ ำหนดบทบำทและหนำ้ท่ีควำมรับผิดชอบ
เป็นลำยลักษณ์อักษรไวอ้ย่ำงชัดเจน  ซ่ึงกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีมีหลักส ำคัญซ่ึงคณะกรรมกำรบริษัท 
ผูบ้ริหำร และพนกังำนทุกคนใชย้ดึถือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบติัตำมหลกั 4 ประกำร ดงัน้ี 

1. Transparency : ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน และกำรเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
2. Integrity : ควำมซ่ือสัตย ์ 
3. Accountability     : ควำมรับผิดชอบต่อผลกำรปฏิบติังำนตำมหนำ้ท่ี   
4. Competitiveness  : ควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั   
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(Internal Use) 

2. นโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดี (Good Corporate Governance Policy) 

นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี จดัท ำขึ้นตำมหลักกำรและแนวปฏิบัติในกำรก ำกับดูแล
กิจกำรท่ีดี (Corporate Governance Code : CG Code) ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละ
ตลำดหลักทรัพย์ และหลักธรรมำภิบำลท่ีดีของสถำบันกำรเงินของธนำคำรแห่งประเทศไทย เพื่อให้
คณะกรรมกำรบริษทั ผูบ้ริหำรและพนกังำนยดึถือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบติังำน แบ่งเป็น 8 ขอ้หลกั ไดแ้ก่ 

หลกัปฏิบติั 1 กำรตระหนกัถึงบทบำทและควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษทัในฐำนะ           
ผูน้ ำองคก์รท่ีสร้ำงคุณค่ำใหแ้ก่กิจกำรอยำ่งย ัง่ยนื 

หลกัปฏิบติั 2  กำรก ำหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้ำหมำยของกิจกำรท่ีเป็นไปเพื่อควำมยัง่ยนื 
หลกัปฏิบติั 3  กำรเสริมสร้ำงคณะกรรมกำรท่ีมีประสิทธิผล 
หลกัปฏิบติั 4  กำรสรรหำและพฒันำผูบ้ริหำรระดบัสูงและกำรบริหำรบุคลำกร 
หลกัปฏิบติั 5  กำรส่งเสริมนวตักรรมและกำรประกอบธุรกิจอยำ่งมีควำมรับผิดชอบ 
หลกัปฏิบติั 6  กำรดูแลใหมี้ระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยในท่ีเหมำะสม   
หลกัปฏิบติั 7  กำรรักษำควำมน่ำเช่ือถือทำงกำรเงินและกำรเปิดเผยขอ้มูล 
หลกัปฏิบติั 8  กำรสนบัสนุนกำรมีส่วนร่วมและกำรส่ือสำรกบัผูถื้อหุน้   

 
หลักปฏิบัติ 1  การตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทในฐานะ

ผู้นำองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน 

1. คณะกรรมกำรบริษทัเป็นหวัใจส ำคญัของกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิใน
สำขำต่ำงๆ ท่ีมีควำมเช่ียวชำญ มีประสบกำรณ์ มีภำวะผู ้น ำ มีวิสัยทัศน์ มีควำมเป็นอิสระ 
ในกำรตัดสินใจ อุทิศเวลำและพยำยำมอย่ำงเต็มท่ีในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีตำมควำมรับผิดชอบ 
ระมดัระวงั และซ่ือสัตยสุ์จริต เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษทัและผูถื้อหุ้น รวมทั้งก ำกบัดูแลให้
บริษทัมีกำรบริหำรจดักำรท่ีดีในเร่ืองดงัน้ี 

- ก ำหนดวัตถุประสงค์และเป้ำหมำย ตลอดจนกำรจัดสรรทรัพยำกรเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้ำหมำย 

- ก ำหนดกลยุทธ์ โดยค ำนึงถึงกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อควำมยัง่ยืน (Sustainable Business) 
รวมถึงปัจจยัดำ้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมำภิบำล  

- กำรติดตำม ประเมินผล และทบทวนแผนกลยทุธ์  
2.  คณะกรรมกำรบริษทัจะดูแลใหบ้ริษทัน ำไปสู่ผล (governance outcome) ในเร่ืองดงัน้ี 

- สำมำรถแข่งขนัได ้และมีผลประกอบกำรท่ีดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบในระยะยำว 
- ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิและมีควำมรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น และ           

ผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
- เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพฒันำหรือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 
- กำรปรับตวัไดภ้ำยใตปั้จจยัเส่ียง 
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(Internal Use) 

3. คณะกรรมกำรบริษัทจะดูแลกรรมกำรและผูบ้ริหำรให้ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมรับผิดชอบ 
ระมัดระวงั และซ่ือสัตย์สุจริตต่อองค์กร ดูแลให้กำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมกฎหมำย 
ข้อบังคับ มติท่ีประชุมผูถื้อหุ้น และมติคณะกรรมกำรบริษัท และดูแลกำรเปิดเผยข้อมูล        
ดำ้นธรรมำภิบำล รวมทั้งกำรก ำหนดขอบเขต กำรมอบหมำยหน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบให้
กรรมกำรผูจ้ดักำรอย่ำงชดัเจน และกำรติดตำมให้กรรมกำรผูจ้ดักำรปฏิบติัหน้ำท่ีตำมท่ีไดรั้บ
มอบหมำย 

4. กำรประชุมคณะกรรมกำรบริษทั 
- จัดให้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยก ำหนดกำรประชุม

คณะกรรมกำรไวเ้ป็นกำรล่วงหน้ำส ำหรับรอบระยะเวลำ 1 ปี และจะมีกำรประชุมพิเศษ
เพิ่มเติมตำมควำมจ ำเป็น โดยแจง้ก ำหนดกำรดงักล่ำวให้กรรมกำรทุกท่ำนทรำบล่วงหนำ้
เพื่อให้สำมำรถจดัสรรเวลำและเขำ้ร่วมประชุมได ้โดยก ำหนดวำระกำรประชุมท่ีชดัเจน 
และมีวำระกำรประชุมท่ีส ำคัญ เช่น กำรพิจำรณำงบกำรเงินรำยไตรมำสและรำยปี  
กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของบริษทัและบริษทัในกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงิน  

- กรรมกำรมีหน้ำท่ีเขำ้ร่วมประชุมอย่ำงน้อยร้อยละ 75 ของจ ำนวนคร้ังของกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริษทัท่ีจดัขึ้นในแต่ละปี เวน้แต่มีเหตุผลและควำมจ ำเป็นอันสมควร
นอกจำกน้ี ประธำนกรรมกำรมีบทบำทในกำรส่งเสริมให้เกิดวฒันธรรมกำรแสดง
ควำมเห็นอย่ำงเปิดกวำ้งในท่ีประชุม โดยกรรมกำรสำมำรถอภิปรำย ถกเถียง และ
แลกเปล่ียนควำมคิดเห็นเชิงสร้ำงสรรคไ์ดอ้ยำ่งตรงไปตรงมำ 

- องค์ประชุมตอ้งมีจ ำนวนกรรมกำรไม่น้อยกว่ำก่ึงหน่ึงของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด   
ตำมขอ้บงัคบัของบริษทั และกำรวินิจฉัยช้ีขำดของท่ีประชุมถือเสียงขำ้งมำก ในกรณีท่ี
คะแนนเสียงเท่ำกนัให้ประธำนในท่ีประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกหน่ึงเสียงเป็นเสียงช้ีขำด 
และในกรณีมีวำระกำรประชุมท่ีตอ้งลงมติ องค์ประชุมคณะกรรมกำรควรมีไม่น้อยกว่ำ  
2 ใน 3 ของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด 

- ประธำนกรรมกำร และผู ้บริหำรระดับสูง มีหน้ำท่ี ร่วมกันพิจำรณำก ำหนดเร่ือง  
ท่ีจะบรรจุเขำ้เป็นวำระกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษทั 

- เลขำนุกำรบริษทั มีหน้ำท่ีจดัส่งหนังสือเชิญประชุมคณะกรรมกำรบริษทัไม่น้อยกว่ำ  
7 วันก่อนกำรประชุม และจัดส่งเอกสำรประกอบกำรประชุมอย่ำงน้อย 5 ว ัน 
ท ำกำรก่อนกำรประชุม เพื่อให้กรรมกำรมีเวลำอยำ่งเพียงพอในกำรศึกษำขอ้มูล และจด
บนัทึกกำรประชุมเป็นลำยลกัษณ์อกัษร และจดัเก็บรำยงำนกำรประชุมท่ีผ่ำนกำรรับรอง
จำกคณะกรรมกำรบริษทัเพื่อใหส้ำมำรถตรวจสอบได ้  

5. คณะกรรมกำรบริษทัสำมำรถขอควำมเห็นจำกท่ีปรึกษำอิสระหรือผูป้ระกอบวิชำชีพภำยนอก          
ไดใ้นกรณีท่ีจ ำเป็นโดยถือเป็นค่ำใชจ่้ำยของบริษทั  



   5 
 

 
(Internal Use) 

6. กรรมกำรท่ีไม่เป็นผูบ้ริหำรสำมำรถจดัประชุมระหวำ่งกนัไดโ้ดยไม่มีกรรมกำรผูจ้ดักำรเขำ้ร่วม
ประชุมดว้ย เพื่ออภิปรำยประเด็นหรือปัญหำต่ำงๆ เก่ียวกบักำรจดักำรท่ีอยู่ในควำมสนใจ และ
หำแนวทำงพฒันำปรับปรุง หรือให้ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์แก่ฝ่ำยจดักำร โดยแจ้งมติ
และสรุปขอ้คิดเห็นท่ีไดรั้บจำกกำรประชุมใหก้รรมกำรผูจ้ดักำรรับทรำบ 

7. จดัให้มีกำรประเมินผลงำนประจ ำปีของกรรมกำรผูจ้ดักำร โดยมอบหมำยให้คณะกรรมกำร
สรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนพิจำรณำแนวทำงกำรประเมิน รวมถึงกำรก ำหนดผลตอบแทน
และโบนสั ส ำหรับกำรปฏิบติังำนประจ ำปี 
 

หลักปฏิบัติ 2  การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน 

1. คณะกรรมกำรบริษัทจะก ำหนดวตัถุประสงค์และเป้ำหมำยหลักของกิจกำรท่ีมีควำมยั่งยืน 
และสอดคลอ้งกบักำรสร้ำงคุณค่ำใหก้บับริษทั ลูกคำ้ ผูมี้ส่วนไดเ้สียและสังคมโดยรวม 

2. คณะกรรมกำรบริษทัจะดูแลให้มัน่ใจว่ำ วตัถุประสงค์ เป้ำหมำย และกลยุทธ์ ในแต่ละช่วงเวลำ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และเป้ำหมำยหลกั 
 

หลักปฏิบัติ 3  การเสริมสร้างคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล 

1. โครงสร้ำง องคป์ระกอบ และคุณสมบติัของคณะกรรมกำรบริษทั 
- คณะกรรมกำรบริษทัมีจ ำนวนท่ีเหมำะสมและเพียงพอต่อกำรด ำเนินธุรกิจ โดยมีจ ำนวน

กรรมกำรไม่นอ้ยกวำ่ 5 คนและเป็นไปตำมขอ้บงัคบัของบริษทั และเพื่อควำมเป็นอิสระ
ของประธำนกรรมกำร และเป็นกำรแบ่งแยกอ ำนำจหน้ำท่ีในกำรปฏิบติังำน ประธำน
กรรมกำรบริษทัไม่เป็นบุคคลเดียวกนักบักรรมกำรผูจ้ดักำร และมีกำรแบ่งแยกอ ำนำจ
อย่ำงชัดเจนเพื่อไม่ให้คนใดคนหน่ึงมีอ ำนำจโดยไม่จ ำกัด  และเพื่อให้เกิดกำรถ่วงดุล
และสอบทำนกำรบริหำรงำน 

- กรรมกำรอิสระมีอย่ำงน้อย 3 คน หรืออย่ำงน้อย 1 ใน 3 ของจ ำนวนกรรมกำรทั้งคณะ
แลว้แต่จ ำนวนใดจะสูงกวำ่ 

- กรรมกำรทุกท่ำน รวมถึงกรรมกำรอิสระต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดของ
กฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง กฏระเบียบของหน่วยงำนท่ีก ำกบัดูแล ขอ้บงัคบัของบริษทัว่ำดว้ย
กรรมกำรและหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี รวมถึงเป็นผูท่ี้มีควำมรู้ ประสบกำรณ์ 
ทักษะ ควำมเช่ียวชำญท่ีหลำกหลำย ควำมซ่ือสัตย์ ควำมสำมำรถเฉพำะด้ำน ท่ีเป็น
ประโยชน์กับบริษทั ควำมสำมำรถในกำรให้ควำมเห็นท่ีเป็นอิสระ และมีควำมเขำ้ใจ  
ในธุรกิจของบริษทั โดยไม่กีดกนัในเร่ืองเพศ และตอ้งผ่ำนกระบวนกำรพิจำรณำและ
สรรหำของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
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2. กำรแต่งตั้งกรรมกำร ให้เป็นไปตำมวำระท่ีก ำหนด มีควำมโปร่งใส และชดัเจนในกำรเสนอช่ือ
บุคคล หรือกำรเสนอช่ือกรรมกำรท่ำนเดิมกลบัเขำ้มำด ำรงต ำแหน่งเพื่อแต่งตั้งเป็นกรรมกำร
ตอ้งมีประวติั และรำยละเอียดท่ีเพียงพอของบุคคลท่ีเสนอแต่งตั้ง ตลอดจนหลกัเกณฑ์และ
วิธีกำรสรรหำ เพื่อประโยชน์ในกำรลงมติของผูถื้อหุน้  

3. กรรมกำร กรรมกำรผูจ้ดักำร และผูมี้อ ำนำจในกำรจดักำร สำมำรถเป็นประธำนกรรมกำร หรือ 
กรรมกำรท่ีเป็นผูบ้ริหำร หรือกรรมกำรผูมี้อ ำนำจลงนำม อย่ำงใดอย่ำงหน่ึงหรือหลำยอย่ำง      
ในบริษัทอ่ืนได้ไม่ เกิน 3 กลุ่มธุรกิจ  และสำมำรถเป็นกรรมกำรในบริษัทจดทะเบียน                
ในตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและต่ำงประเทศไดไ้ม่เกิน 5 บริษทั  เพื่อให้สอดคลอ้งกบั
หลกักำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี โดยพิจำรณำถึงประสิทธิภำพกำรท ำงำนของกรรมกำรท่ีด ำรง
ต ำแหน่งหลำยบริษทัอย่ำงรอบคอบ และเพื่อให้มัน่ใจว่ำกรรมกำรสำมำรถทุ่มเทเวลำในกำร
ปฏิบติัหนำ้ท่ีในบริษทัไดอ้ยำ่งเพียงพอ  

4. วำระกำรด ำรงต ำแหน่งของกรรมกำรให้เป็นไปตำมพระรำชบญัญติับริษทัมหำชนจ ำกดั และ
ขอ้บงัคบัของบริษทั ทั้งน้ีใหก้รรมกำรอิสระสำมำรถด ำรงต ำแหน่งต่อเน่ืองกนัไดไ้ม่เกิน 9 ปี  

5. ในกำรประชุมสำมญัผูถื้อหุ้นทุกปี กรรมกำรท่ีอยู่ในต ำแหน่งนำนท่ีสุด ตอ้งออกจำกต ำแหน่ง
ตำมวำระเป็นจ ำนวน 1 ใน 3 ของคณะกรรมกำรทั้งคณะแต่อำจไดรั้บเลือกตั้งใหม่ได ้

6. คณะกรรมกำรชุดยอ่ย 
คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตั้ งคณะกรรมกำรชุดย่อย เพื่อช่วยศึกษำรำยละเอียดและ    
กลัน่กรองงำน เพื่อเป็นกำรแบ่งเบำภำระหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรบริษทั และท ำให้บริษทั                        
มีคณะกรรมกำรพิจำรณำในเร่ืองต่ำงๆ เฉพำะดำ้น โดยรำยงำนกำรด ำเนินกำรต่อคณะกรรมกำร
บริษทั ไดแ้ก่ 

- คณะกรรมกำรตรวจสอบ  
- คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  
- คณะกรรมกำรบรรษทัภิบำล  
- คณะกรรมกำรก ำกบัควำมเส่ียง  

โดยประธำนกรรมกำรตรวจสอบ ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  
และประธำนกรรมกำรบรรษทัภิบำลเป็นกรรมกำรอิสระ เพื่อควำมโปร่งใสและเป็นอิสระในกำรปฏิบัติ
หนำ้ท่ี 

7. เลขำนุกำรบริษทั 
- จดัให้มีเลขำนุกำรบริษทั เพื่อท ำหน้ำท่ีให้ค  ำแนะน ำด้ำนกฎหมำยและกฎเกณฑ์ต่ำงๆ     

ท่ี คณ ะกรรมกำรบ ริษัท ควรท รำบ และป ฏิ บั ติ หน้ ำ ท่ี ในก ำร ดู แล กิ จก รรม                       
ของคณะกรรมกำรบริษทั รวมทั้งประสำนงำนให้มีกำรปฏิบัติตำมมติคณะกรรมกำร
บริษทั และก ำหนดขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบของเลขำนุกำรบริษทั
ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดดว้ยควำมรับผิดชอบ ระมดัระวงัและซ่ือสัตยสุ์จริต  
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- ส่งเสริมและสนับสนุนให้เลขำนุกำรบริษทัได้รับกำรฝึกอบรมและพฒันำทกัษะและ
ควำมรู้อยำ่งต่อเน่ือง ทั้งดำ้นกฎหมำย กำรบญัชี หรือกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีเลขำนุกำรบริษทั 

8. ค่ำตอบแทนของกรรมกำรและผูบ้ริหำร   
ก ำหนดนโยบำย วิธีกำร และหลกัเกณฑก์ำรก ำหนดค่ำตอบแทนให้แก่กรรมกำร และกรรมกำร
ผูจ้ัดกำร ท่ีเป็นธรรมและสมเหตุสมผล โปร่งใส เช่ือมโยงและสอดคล้องกับภำระหน้ำท่ี         
ผลกำรด ำเนินงำนของบริษทัและผลกำรปฏิบติังำนให้อยู่ในระดบัเดียวกบัอุตสำหกรรม และ
เหมำะสมเพียงพอท่ีจะดูแลรักษำกรรมกำรท่ีมีคุณสมบติัท่ีตอ้งกำร โดยค่ำตอบแทนกรรมกำร
ใหน้ ำเสนอขออนุมติัจำกท่ีประชุมผูถื้อหุน้ 

9. กำรประเมินตนเองของคณะกรรมกำร  
จดัให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของคณะกรรมกำรบริษทั รวมทั้งคณะกรรมกำรชุดย่อย 
แบบรำยคณะ รำยบุคคล และแบบไขว ้อยำ่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง เพื่อช่วยให้มีกำรพิจำรณำทบทวน
ผลงำน ปัญหำและอุปสรรคในปีท่ีผ่ำนมำ เพื่อให้กำรท ำงำนของคณะกรรมกำรมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลมำกขึ้ น และเพื่อน ำมำพิจำรณำใช้ปฏิบัติให้ เหมำะสมกับสภำพแวดล้อม 
กำรด ำเนินธุรกิจ 
 

หลักปฏิบัติ 4  การสรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

1. กำรพฒันำควำมรู้กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำน 
- ให้ควำมส ำคญัและสนับสนุนกำรพฒันำควำมรู้กรรมกำรให้ไดรั้บกำรอบรม สัมมนำ 

หรือเขำ้ร่วมกิจกรรมอย่ำงต่อเน่ือง เพื่อเป็นกำรเพิ่มพูนควำมรู้ดำ้นต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
บทบำทหนำ้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมำย ทั้งในฐำนะกรรมกำรและกรรมกำรชุดยอ่ยต่ำงๆ  

- ส่งเสริมและพัฒนำทักษะ ควำมรู้ และควำมสำมำรถของผู ้บริหำรและพนักงำน                  
อยำ่งสม ่ำเสมอ เพื่อรองรับกำรเจริญเติบโตทำงธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยำว  

2. จดัปฐมนิเทศส ำหรับกรรมกำรท่ีไดรั้บกำรแต่งตั้งใหม่ โดยจดัให้มีกำรบรรยำยสรุปวิสัยทศัน์ 
พนัธกิจ ผลกำรด ำเนินงำน กลยุทธ์ เป้ำหมำยกำรด ำเนินธุรกิจ และกำรด ำเนินกำรท่ีส ำคัญ 
รวมทั้งลกัษณะกำรประกอบธุรกิจของบริษทั พร้อมจดัท ำเอกสำรส ำคญัต่ำงๆ เพื่อประกอบ    
กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีและใชใ้นกำรศึกษำขอ้มูลเพิ่มเติม  

3. แผนสืบทอดผูบ้ริหำรระดบัสูง  
   คณะกรรมกำรบริษทัให้ควำมส ำคญักบักำรพฒันำผูท่ี้จะสืบทอดต ำแหน่งเพื่อให้กำรด ำเนิน
ธุรกิจเป็นไปอย่ำงรำบร่ืนและต่อเน่ือง เพื่อสร้ำงควำมมั่นใจว่ำบริษทัได้เตรียมควำมพร้อม     
ของบุคลำกรในกำรด ำรงต ำแหน่งงำนหลกัท่ีมีควำมส ำคญัต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทั 

4. มีระบบค่ำตอบแทนและสวสัดิกำรท่ีเหมำะสม เพื่อใหพ้นกังำนมีคุณภำพชีวิตท่ีดี 
5. มีกำรจดัตั้งกองทุนส ำรองเล้ียงชีพส ำหรับพนกังำน 
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หลักปฏิบัติ 5  การส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 

1. ให้ควำมส ำคัญและค ำนึงถึงสิทธิของผูมี้ส่วนได้เสียกลุ่มต่ำงๆ ตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง            
ไม่กระท ำกำรใดๆ ท่ีเป็นกำรละเมิดสิทธิของผูมี้ส่วนได้เสีย ส่งเสริมให้เกิดควำมรับผิดชอบ
ระหวำ่งบริษทักบัผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม 

2. กำรปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
- ปลูกฝังจิตส ำนึกในกำรปฏิบติังำนอยำ่งมีจริยธรรม รวมทั้งยึดถือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบติั

หน้ำท่ีตำมภำรกิจของบริษัทด้วยควำมซ่ือสัตย์ สุจริต และเท่ียงธรรม ทั้ งกำรปฏิบัติ            
ต่อบริษทั ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม สำธำรณชนและสังคม   

-  เปิดเผยขอ้มูลข่ำวสำรของบริษทัต่อผูถื้อหุ้น นกัลงทุน และสำธำรณชนทัว่ไปอย่ำงถูกตอ้ง
ครบถว้น ทัว่ถึง และทนัเวลำ และให้เป็นไปตำมกฎหมำยและระเบียบต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้ง
ให้ควำมร่วมมือต่อองค์กรท่ีก ำกับดูแล โดยรำยงำนข้อมูลอย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน และ
ทนัเวลำ 

-  ก ำหนดจรรยำบรรณและจริยธรรมทำงธุรกิจของบริษัท เพื่ อ เป็นแนวปฏิบัติต่อ                    
ผูมี้ส่วนได้เสียทุกกลุ่มไม่ว่ำจะเป็นผูมี้ส่วนได้เสียภำยใน ได้แก่ พนักงำนและผูบ้ริหำร หรือ           
ผูมี้ส่วนไดเ้สียภำยนอก ไดแ้ก่ ผูถื้อหุ้นทุกกลุ่ม ลูกคำ้ คู่คำ้ คู่แข่ง ภำครัฐ และหน่วยงำนอ่ืนๆ 
และให้ปฏิบติังำนดว้ยควำมโปร่งใส รวมถึงสนบัสนุนให้เกิดกำรร่วมมือระหวำ่งบริษทักบั         
ผูมี้ส่วนไดเ้สียในกำรสร้ำงสรรคป์ระโยชน์ระหว่ำงกนัและดูแลให้มัน่ใจว่ำผูมี้ส่วนไดเ้สีย
ไดรั้บกำรคุม้ครองและปฏิบติัดว้ยดี  

- ก ำหนดจริยธรรมกรรมกำร และพนักงำน รวมทั้ งส่งเสริมกำรมีส่วนร่วม เพื่อยึดถือ          
เป็นหลักกำรและวิธีปฏิบัติในกำรประพฤติตนอย่ำงมีจริยธรรม  มีควำมซ่ือสัตย์สุจริต                 
มีคุณธรรม มีควำมระมดัระวงั และป้องกนัไม่ให้กระท ำกำรใดๆ ท่ีเป็นกำรละเมิดกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ท่ีน ำควำมเส่ือมเสียมำสู่ช่ือเสียงของบริษทั   

- ก ำหนดนโยบำยกำรแจ้งเบำะแส และกำรร้องเรียน เพื่อก ำกับดูแลให้กำรแจ้งเบำะแส          
ให้มีประสิทธิภำพ และเปิดโอกำสให้ผู ้มีส่วนได้เสียทั้ งภำยนอกและภำยในองค์กร 
แจง้เบำะแส ขอ้ร้องเรียน หรือเสนอเร่ืองส ำคญัอ่ืนๆ โดยจดัให้มีกระบวนกำรและช่องทำง
ในกำรรับและจดักำรกบักำรแจง้เบำะแส หรือ ขอ้ร้องเรียน เช่น กำรแจง้เบำะแสะ หรือกำร
ร้องเรียนผ่ำนกรรมกำรอิสระ และผ่ำนเวบ็ไซตข์องบริษทั รวมทั้งดูแลและปกป้องผูท่ี้แจง้
เบำะแสหรือร้องเรียนไม่ใหไ้ดรั้บผลกระทบหรือไดรั้บควำมเสียหำย  

- ก ำหนดนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงย ัง่ยืน โดยน ำหลัก
จริยธรรมทำงธุรกิจควบคู่ไปกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี มุ่งเน้นควำมรับผิดชอบต่อสังคม       
ในกระบวนกำรหลกัของกำรด ำเนินธุรกิจ (CSR-in-Process) และนอกกระบวนกำรหลัก   
ของกำรด ำเนินธุรกิจ (CSR-after-Process) โดยมุ่งเน้นให้ผูบ้ริหำรและพนักงำนทุกระดับ   
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เขำ้มำมีส่วนร่วม มีจิตอำสำ เพื่อปลูกฝังให้มีจิตส ำนึกในควำมรับผิดชอบต่อสังคม  อีกทั้ง
เป็นกำรสร้ำงรำกฐำนท่ีเขม้แข็งของกำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยืน และน ำไปสู่กำรพฒันำสังคมและ
ประเทศใหเ้กิดควำมยัง่ยนือยำ่งแทจ้ริง 

3. กำรเปิดเผยกำรปฏิบติัตำมนโยบำย และกำรจดัท ำรำยงำนกำรพฒันำธุรกิจอยำ่งย ัง่ยนื 
- เปิดเผยกำรปฎิบติัตำมนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพฒันำธุรกิจอย่ำงย ัง่ยืน    

ในกิจกรรมด้ำนต่ำงๆ รวมถึงส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของพนักงำนในกำรปฏิบัติตำม
นโยบำย เพื่อปลูกฝังจิตส ำนึกกบักำรรับผิดชอบต่อสังคมแก่พนักงำนในองค์กรทุกระดับ
อยำ่งต่อเน่ือง  

- จดัท ำรำยงำนกำรพฒันำธุรกิจอยำ่งย ัง่ยนืดำ้นควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
4. ไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนและระมดัระวงัด ำเนินกำรใดๆ ท่ีกระทบต่อควำมรู้สึกของสำธำรณชน 
5. ส่งเสริมให้ปฏิบัติต่อผูมี้ส่วนได้เสียอย่ำงเป็นธรรม ทั้งในด้ำนตน้ทุนและผลตอบแทน เช่น   

กำรจัดซ้ือ กำรจัดจ้ำง กำรก ำหนดระยะเวลำส่งมอบท่ีเพียงพอ สัญญำกำรค้ำท่ีไม่เอำรัด          
เอำเปรียบ และไม่เขำ้ไปเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมใดๆ อนัเป็นกำรละเมิดทรัพยสิ์นและกำรละเมิด
ทรัพยสิ์นทำงปัญญำ รวมทั้งกำรช ำระค่ำกำรใช้ หรือกำรได้มำซ่ึงทรัพยสิ์นอย่ำงเป็นธรรม เช่น 
กำรช ำระเงินให้แก่เจำ้หน้ีตรงตำมงวดกำรจ่ำย 
 

หลักปฏิบัติ 6  การดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม   

1. กำรควบคุมภำยในและกำรตรวจสอบภำยใน  
คณะกรรมกำรบริษัท ส่งเส ริมและให้ควำมส ำคัญกับกำรควบคุมภำยในด้ำนต่ ำงๆ  
5 องค์ประกอบ ได้แก่ สภำพแวดล้อมกำรควบคุมภำยในองค์กร กำรประเมินควำมเส่ียง 
กิจกรรมกำรควบคุมกำรปฏิบติังำน ระบบสำรสนเทศและกำรส่ือสำรขอ้มูล และระบบกำร
ติดตำมและประเมินผล รวมทั้งมีกำรทบทวน เพื่อให้มั่นใจได้ว่ำบริษทัมีระบบกำรควบคุม
ภำยในอย่ำงเพียงพอและเหมำะสมท่ีจะสำมำรถบรรลุวตัถุประสงค์ในกำรด ำเนินธุรกิจ  
ท่ีก ำหนดไวภ้ำยใตก้ำรก ำกบัดูแลและกำรควบคุมภำยในท่ีดี กำรบริหำรควำมเส่ียง 
คณะกรรมกำรบริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรควำมเส่ียงทั่วทั้ งองค์กร และดูแลให ้      
กลุ่มธุรกิจทำงกำรเงินมีกรอบกำรก ำกับดูแลควำมเส่ียงท่ีดี (Risk governance framework) 
รวมทั้งปลูกฝังวฒันธรรมองค์กรท่ีค ำนึงถึงควำมเส่ียง (Risk Culture) โดยก ำหนดให้มีกำร
จดัท ำนโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง รวมถึงกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงประกอบด้วย
ขั้นตอนหลักๆ คือ กำรระบุควำมเส่ียง กำรประเมินควำมเส่ียง กำรติดตำมและควบคุม         
ควำมเส่ียง และกำรรำยงำนควำมเส่ียง รวมทั้งกำรทบทวนควำมเพียงพอของระบบกำรบริหำร
ควำมเส่ียงและประสิทธิผลของกำรจดักำรควำมเส่ียงอยำ่งสม ่ำเสมอ 
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2. หวัหนำ้ผูก้  ำกบัดูแลกำรปฏิบติังำน  
จัดให้มีหัวหน้ำผูก้  ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำน หรือจัดให้มีกำรดูแลกำรปฏิบัติงำน เพื่อดูแล       
ดำ้นกำรตรวจสอบและกำรปฏิบติังำนตำมกฎเกณฑ์ของทำงกำร นโยบำย ระเบียบปฏิบติั และ
จรรยำบรรณ  

3. กำรป้องกนัควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ 
- กำรท ำธุรกรรมของบริษทัจะตอ้งขจดัปัญหำควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ และเป็นอิสระ

ภำยในกรอบจริยธรรมท่ีดีเพื่อประโยชน์ของบริษทั ผูถื้อหุน้ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกกลุ่ม   
- คณะกรรมกำรบริษทัให้ควำมส ำคญักบัรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์  หรือ

รำยกำรท่ีเก่ียวโยงกันหรือรำยกำรระหว่ำงกันท่ีไม่เหมำะสม ซ่ึงรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกันจะ
ก ำหนดรำคำและเง่ือนไขเสมือนท ำรำยกำรกับบุคคลภำยนอก รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูล
เป็นไปตำมระเบียบ หลกัเกณฑ ์และกฎหมำย 

- กรรมกำร ผูบ้ริหำร ตอ้งเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรท ำธุรกรรมกบับริษทัอยำ่งถูกตอ้ง
และเพียงพอ เพื่อประโยชน์ในกำรตดัสินใจหรือกำรพิจำรณำอนุมติักำรท ำธุรกรรม  

- กรรมกำรตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทรำบโดยไม่ชกัชำ้เม่ือมีส่วนไดเ้สียไม่วำ่โดยตรงหรือโดยออ้ม 
ในสัญญำใดๆ ท่ีบริษทัท ำขึ้น หรือเม่ือมีขอ้สงสัยวำ่อำจเกิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ 

- กรรมกำรหรือบุคคลท่ีมีส่วนไดเ้สียหรือมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ กรรมกำรท่ำนนั้น
ต้องไม่ร่วมพิจำรณำและไม่มีอ ำนำจอนุมัติกำรด ำเนินกำร หรือไม่ มีสิทธิออกเสียง
ลงคะแนนในเร่ืองนั้น ตำมท่ีส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์
และ/หรือตลำดหลกัทรัพย ์แห่งประเทศไทยก ำหนดและให้มีกำรบนัทึกกำรมีส่วนไดเ้สีย
ดงักล่ำวไวใ้นมติของเร่ืองดว้ย 

4. ให้กรรมกำร และผูบ้ริหำร 4 รำยแรก นับต่อจำกผูบ้ริหำรสูงสุดลงมำ และผูซ่ึ้งด ำรงต ำแหน่ง
ระดบับริหำรรำยท่ี 4 ทุกรำย ผูด้  ำรงต ำแหน่งสูงกวำ่หรือเทียบเท่ำผูจ้ดักำรฝ่ำยบญัชีและกำรเงิน 
และใหร้วมถึงบุคคลท่ีมีควำมสัมพนัธ์กบัตนเอง ดงัต่อไปน้ี  
(1) คู่สมรสหรือผูท่ี้อยูกิ่นดว้ยกนัฉนัสำมีภริยำ  
(2) บุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภำวะ 
(3) นิติบุคคลซ่ึงตนเอง บุคคลตำม (1) และบุคคลตำม (2) ถือหุ้นรวมกันเกินร้อยละ 30          

ของจ ำนวนสิทธิออกเสียงทั้งหมดของนิติบุคคลดังกล่ำว และกำรถือหุ้นรวมกนัดงักล่ำว 
เป็นสัดส่วนท่ีมำกท่ีสุดในนิติบุคคลนั้น 

รำยงำนกำรเปล่ียนแปลงกำรถือหลกัทรัพย์และสัญญำซ้ือขำยล่วงหน้ำ ภำยใน 3 วนัท ำกำร     
นับแต่วนัท่ีมีกำรซ้ือ ขำย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพยห์รือสัญญำซ้ือขำยล่วงหน้ำ ให้เป็นไปตำมประกำศ
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย์ และให้รำยงำนกำรมีส่วนไดเ้สียให้เป็นไป
ตำมพระรำชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 และประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทุน 
และตำมหลกัเกณฑท่ี์บริษทัก ำหนด  
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5. ก ำหนดนโยบำยกำรป้องกันกำรหำผลประโยชน์ในหน้ำท่ีโดยมิชอบ  เพื่อให้สอดคลอ้งกับ       
กำรผ่ำนกำรรับรองและรับประกำศนียบัตรเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบัติ (Collective Action 
Coalition) ของภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริต เพื่อให้กรรมกำรและพนกังำนรับรู้ถึง
หน้ำท่ี ควำมรับผิดชอบในกำรต่อตำ้นกำรทุจริต ประกอบธุรกิจตำมหลกัคุณธรรม จริยธรรม 
และด ำเนินธุรกิจดว้ยหลกักำร ในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตทุกรูปแบบ 

 

หลักปฏิบัติ 7  การรักษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 

ดูแลกำรเปิดเผยขอ้มูลส ำคญัของบริษทั ทั้งขอ้มูลทำงกำรเงินและขอ้มูลท่ีมิใช่ขอ้มูลทำงกำรเงิน
ใหมี้ควำมครบถว้น ทนัเวลำ โปร่งใส ผำ่นช่องทำงท่ีเขำ้ถึงขอ้มูลไดง้่ำย มีควำมเท่ำเทียมกนัและน่ำเช่ือถือ 

1. กำรเปิดเผยขอ้มูลทำงกำรเงินและขอ้มูลท่ีมิใช่ขอ้มูลทำงกำรเงิน 
- เปิดเผยข่ำวสำรท่ีส ำคญัของบริษทัต่อผูถื้อหุ้น ผูล้งทุน และสำธำรณชนทั่วไปด้วยควำม

โปร่งใส ถูกตอ้ง ครบถว้น เพียงพอ ทนัเวลำ และสำมำรถตรวจสอบได ้รวมทั้งเป็นไปตำม
กฎหมำยและระเบียบต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งภำษำไทยและภำษำอังกฤษ ผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ             
ท่ีสะดวกต่อกำรคน้หำ สำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลไดโ้ดยง่ำย และเท่ำเทียมกนั และปรับปรุงขอ้มูล
ใหเ้ป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ 

- เปิดเผยโครงสร้ำงกำรถือหุ้น และขอ้มูลกำรถือหุ้นของกรรมกำรและผูบ้ริหำร ทั้งทำงตรง
และทำงออ้มไวใ้นรำยงำนประจ ำปี แบบ 56-1 One Report 

- เปิดเผยข้อมูลทำงกำรเงิน และข้อมูลท่ีส ำคัญในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน และ
ค ำอธิบำยและกำรวิ เครำะห์ของฝ่ำยจัดกำร (Management Discussion and Analysis: 
MD&A) ส ำหรับงบกำรเงินทุกไตรมำส เพื่อให้ผู ้ล งทุนได้รับทรำบข้อมูลและเข้ำใจ          
กำรเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกบั ฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษทั  

2. งำนนกัลงทุนสัมพนัธ์ 
- จดัให้มีหน่วยงำนนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อท ำหน้ำท่ีเผยแพร่ข้อมูลขององค์กร ทั้ งข้อมูล      

ทำงกำรเงินและขอ้มูลทัว่ไปให้แก่ผูถื้อหุน้ นกัลงทุน นกัวิเครำะห์ และหน่วยงำนก ำกบัดูแล
ท่ี เก่ียวข้องผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ เช่น ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์และเว็บไซตข์องบริษทั เป็นตน้ 

- จดัให้มีกำรจดัประชุมนกัวิเครำะห์ และกำรแถลงข่ำวต่อส่ือมวลชน เพื่อพบปะนกัวิเครำะห์ 
ส่ือมวลชน เพื่อเผยแพร่และช้ีแจงขอ้มูล รวมถึงเปิดโอกำสให้ผูเ้ขำ้ร่วมกิจกรรมซักถำม
ขอ้มูล โดยมีผูบ้ริหำรระดบัสูงเขำ้ร่วมใหก้ำรช้ีแจง 

- จดัใหมี้กำรรำยงำนกิจกรรมดำ้นนกัลงทุนสัมพนัธ์ต่อคณะกรรมกำรบริษทั  
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หลักปฏิบัติ 8  การสนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น   

1. ไม่กระท ำกำรใดๆ อนัเป็นกำรละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผูถื้อหุ้น และส่งเสริมให้ผูถื้อหุ้น    
ทุกรำยไดใ้ชสิ้ทธิพื้นฐำนตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

2. กำรคุม้ครองสิทธิของผูถื้อหุน้และกำรปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อยำ่งเท่ำทียมกนั 
- ผูถื้อหุ้นทุกรำยถือเป็นเจำ้ของกิจกำร และไดรั้บสิทธิขั้นพื้นฐำนต่ำงๆ ตำมสิทธิท่ีพึงไดรั้บ

อย่ำงเท่ำเทียมกนั บริษทัจึงมีหน้ำท่ีปกป้อง คุม้ครอง และรักษำสิทธิและผลประโยชน์ของ  
ผูถื้อหุ้นทุกกลุ่มอย่ำงเสมอภำค และส่งเสริมให้ผูถื้อหุ้นทุกกลุ่มใช้สิทธิของตน รวมถึง        
ผูถื้อหุน้สถำบนัโดยครอบคลุมสิทธิขั้นพื้นฐำนตำมกฎหมำยของผูถื้อหุน้ ไดแ้ก่ สิทธิในกำร
มีส่วนแบ่งในก ำไรหรือเงินปันผลตำมสัดส่วนกำรถือหุ้น สิท ธิในกำรซ้ือขำยหรือ            
โอนหลักทรัพย์ท่ีตนถืออยู่ สิทธิในกำรได้รับสำรสนเทศของบริษัทอย่ำงเพียงพอและ
ทนัเวลำในรูปแบบท่ีเหมำะสมผ่ำนช่องทำงท่ีสำมำรถเขำ้ถึงไดง้่ำย เพื่อใชใ้นกำรตดัสินใจ 
สิทธิในกำรเลือกตั้งและถอดถอนกรรมกำร สิทธิในกำรก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำร   
สิทธิในกำรแต่งตั้ งผู ้สอบบัญชี สิทธิในกำรเข้ำร่วมประชุมผู ้ถือหุ้นและสิทธิในกำร          
ออกเสียงในท่ีประชุมผูถื้อหุน้ 

- มีมำตรกำรป้องกันกำรใช้ข้อมูลภำยในเพื่อหำผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู ้อ่ืน            
ในทำงมิชอบ 

- จดัให้มีเว็บไซต์เพื่อให้ขอ้มูลและข่ำวสำรต่ำงๆ ของบริษทัท่ีเป็นปัจจุบนั สำมำรถเขำ้ถึง     
ได้ง่ำย เช่น รำยงำนงบกำรเงิน บทวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินงำนและฐำนะกำรเงิน จดหมำย
ข่ำวถึงผูถื้อหุ้น กิจกรรมเพื่อสังคม รำยงำนประจ ำปี แบบ 56-1 One Report หนังสือเชิญ
ประชุมผูถื้อหุน้ และกิจกรรมต่ำงๆ ของบริษทั เป็นตน้ 

- แจ้งให้ผูถื้อหุ้นทรำบล่วงหน้ำถึงกฎเกณฑ์และวิธีกำรในกำรเข้ำร่วมประชุมผูถื้อหุ้น 
จดัเตรียมขอ้มูลในแต่ละวำระท่ีจ ำเป็นและเพียงพอต่อกำรตดัสินใจของผูถื้อหุ้นเป็นกำร
ล่วงหน้ำและทันเวลำ ตลอดจนเผยแพร่ขอ้มูลดังกล่ำวไวใ้นเว็บไซต์ของบริษทัเป็นกำร
ล่วงหน้ำก่อนท่ีจะจัดส่งเอกสำร เพื่อ เปิดโอกำสให้ผู ้ถือหุ้นได้มี เวลำศึกษำข้อมูล
ประกอบกำรประชุมล่วงหนำ้ก่อนไดรั้บเอกสำรจำกบริษทั อ ำนวยควำมสะดวก และจดัหำ
ช่องทำงให้ผูถื้อหุ้นทุกรำย รวมถึงผูล้งทุนสถำบนัสำมำรถใช้สิทธิในกำรเขำ้ร่วมประชุม
และออกเสียงลงคะแนน หรือมอบฉันทะให้ผูอ่ื้นเขำ้ร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนน
แทนได้อย่ำงเต็มท่ีโดยไม่ยุ่งยำก และไม่กระท ำกำรท่ีจะเป็นกำรจ ำกัดหรือกีดกันโอกำส     
ในกำรเขำ้ประชุมและออกเสียงลงมติ และจดัวิธีกำรให้ผูถื้อหุ้นลงทะเบียนและออกเสียง
ลงคะแนนโดยมีขั้นตอนท่ีไม่ยุง่ยำก 
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3. กำรประชุมผูถื้อหุน้ 
-  ด ำเนินกำรประชุมผูถื้อหุ้นให้เป็นไปอย่ำงถูกตอ้งตำมกฎหมำยและขอ้ก ำหนดท่ีเก่ียวขอ้ง 

และเป็นไปตำมหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี 
- สนับสนุนและส่งเสริมให้ผูถื้อหุ้นทุกกลุ่ม รวมถึงผูถื้อหุ้นประเภทสถำบนัเขำ้ร่วมประชุม   

ผูถื้อหุ้น เน่ืองจำกผูถื้อหุน้มีสิทธิในควำมเป็นเจำ้ของบริษทัผ่ำนกำรแต่งตั้งกรรมกำรบริษทั
ใหท้ ำหนำ้ท่ีแทนตนและมีสิทธิในกำรตดัสินใจเก่ียวกบักำรเปลี่ยนแปลงท่ีส ำคญัของบริษทั 

- สนับสนุนให้มีกำรใช้บัตรลงคะแนนเสียงในวำระท่ีส ำคัญ และเปิดโอกำสให้ผูถื้อหุ้น       
ไดใ้ชสิ้ทธิในกำรเลือกตั้งกรรมกำรบริษทัเป็นรำยบุคคล 

- ค ำนึงถึงสิทธิของผูถื้อหุ้นตำมแนวทำงกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี โดยปฏิบติัตำมแนวทำง 
กำรประเมินคุณภำพกำรจัดประชุมผู ้ถือหุ้น (AGM Checklist) ของสมำคมส่งเสริม              
ผูล้งทุนไทย 

4. กำรด ำเนินกำรในวนัประชุมผูถื้อหุน้ 
- น ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรประชุมผูถื้อหุ้น เพื่อให้กำรประชุมด ำเนินไปอย่ำงรวดเร็ว 

ถูกตอ้งและแม่นย  ำ เพื่อให้ผูถื้อหุ้นท่ีเขำ้ร่วมประชุมไดรั้บควำมสะดวกและควำมรวดเร็ว  
โดยเร่ิมตั้งแต่ขั้นตอนกำรเตรียมข้อมูลผูเ้ขำ้ร่วมประชุม กำรลงทะเบียนเข้ำร่วมประชุม     
กำรจดัพิมพ์ใบลงคะแนน กำรประมวลผลกำรลงคะแนนตำมรำยวำระและกำรรำยงำน
สรุปผลกำรประชุมผูถื้อหุน้  

- กรรมกำรบริษัท ประธำนกรรมกำรชุดย่อยทุกคณะ และผู ้บริหำรระดับสูงมีหน้ำท่ี       
จดัสรรเวลำเพื่อเขำ้ร่วมประชุมผูถื้อหุ้น เพื่อตอบขอ้ซักถำมแก่ผูถื้อหุ้นท่ีเขำ้ร่วมประชุม      
ผูถื้อหุน้ เวน้แต่จะมีภำรกิจท่ีส ำคญัซ่ึงท ำใหไ้ม่สำมำรถเขำ้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้ได ้  

- จดัให้มีบุคคลเพื่อท ำหน้ำท่ีเป็นผูต้รวจสอบกำรนับคะแนนเสียงในกำรประชุมผูถื้อหุ้น  
รวมทั้งจดัให้มีบุคคลท่ีเป็นอิสระ ไดแ้ก่ ท่ีปรึกษำกฎหมำย หรือ ผูส้อบบญัชี เพื่อท ำหน้ำท่ี
ดูแลให้กำรประชุมผู ้ถือหุ้นและกำรนับคะแนนเสียงเป็นไปอย่ำงโปร่งใส ถูกต้อง            
ตำมกฎหมำยและขอ้บงัคบัของบริษทั  

- ให้มีกำรใชบ้ตัรลงคะแนนเพื่อกำรลงคะแนนเสียงเป็นรำยวำระโดยเฉพำะวำระกำรแต่งตั้ง
กรรมกำรแทนกรรมกำรท่ีต้องออกตำมวำระ ให้ผูถื้อหุ้นได้มีกำรออกเสียงลงคะแนน       
แยกเป็นรำยบุคคลเพื่อควำมโปร่งใส ตรวจสอบได ้ 

- ในระหวำ่งกำรประชุม ให้ผูถื้อหุ้นสำมำรถลงทะเบียนเขำ้ร่วมประชุมเพื่อใชสิ้ทธิออกเสียง  
ในวำระท่ียงัไม่ไดล้งคะแนนได ้ 

- ให้ จัดสรรเวลำให้ เหมำะสมและส่งเส ริมให้ผู ้ถือหุ้น มีโอกำสสอบถำม รวมทั้ ง               
แสดงควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่ำงๆ โดยให้กรรมกำรและผูบ้ริหำรท่ีเก่ียวข้อง        
เป็นผูท้  ำหนำ้ท่ีช้ีแจงและตอบค ำถำมของผูถื้อหุน้  
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5. กำรจดัท ำรำยงำนกำรประชุม และกำรเปิดเผยมติกำรประชุมผูถื้อหุน้ 
- จัดท ำรำยงำนกำรประชุมผู ้ถือหุ้น ให้บันทึกประเด็นกำรซักถำมและค ำตอบ วิธีกำร

ลงคะแนน ผลกำรลงคะแนนในแต่ละวำระ และรำยช่ือกรรมกำรผูเ้ข้ำร่วมประชุมและ
กรรมกำรท่ีลำประชุม 

- เปิดเผยมติท่ีประชุมผูถื้อหุ้น และผลกำรลงคะแนนของแต่ละวำระภำยในวนัประชุม หรือ
อย่ำงช้ำภำยในช่วงเช้ำของวนัท ำกำรถดัไปผ่ำนตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ภำยใน
ระยะเวลำท่ีตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยก ำหนด และให้เผยแพร่ผ่ำนทำงเว็บไซต์    
ของบริษทั 

- ส่งส ำเนำรำยงำนกำรประชุมผูถื้อหุน้ต่อตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยภำยในระยะเวลำ 
14 วนันบัจำกวนัประชุมผูถื้อหุน้และเผยแพร่ผำ่นทำงเวบ็ไซตข์องบริษทั 

6. กำรปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อยำ่งเท่ำเทียมกนั  
ดูแลผูถื้อหุ้นให้ไดรั้บกำรปฏิบติัและปกป้องสิทธิขั้นพื้นฐำนอย่ำงเท่ำเทียมกนัและเป็นธรรม 
รวมทั้ งมำตรกำรป้องกันไม่ให้มีกำรขัดแย้งทำงผลประโยชน์ หรือกำรใช้ข้อมูลภำยใน           
เพื่อแสวงหำผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองและผูอ่ื้นโดยมิชอบ 

7. กำรใหข้อ้มูลก่อนกำรประชุมผูถื้อหุน้ 
- จดัท ำหนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้เพื่อแจง้ก ำหนดกำรประชุม ระเบียบวำระกำรประชุม และ

เอกสำรประกอบกำรประชุมเป็นภำษำไทยและภำษำองักฤษ โดยก ำหนดวำระกำรประชุม   
ผู ้ถือหุ้นไว้ เป็นเร่ืองๆ อย่ำงชัดเจนว่ำเป็นเร่ืองท่ีจะเสนอเพื่อทรำบ เพื่ออนุมัติ หรือ           
เพื่อพิจำรณำ รวมทั้ งควำมเห็นของคณะกรรมกำรบริษัท ข้อเท็จจริง และเหตุผลของ          
แต่ละวำระท่ีเสนอไวใ้ห้ชัดเจนเพียงพอต่อกำรตัดสินใจ และเผยแพร่ผ่ำนทำงเว็บไซต์      
ของบริษทัก่อนวนัประชุมผูถื้อหุน้เพื่อใหผู้ถื้อหุน้ไดมี้เวลำศึกษำขอ้มูลอยำ่งเพียงพอ 

- จดัเตรียมหนังสือมอบฉันทะตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด ในรูปแบบท่ีผูถื้อหุ้นสำมำรถก ำหนด
ทิศทำงกำรลงคะแนนเสียงได ้ 

- ให้เสนอช่ือกรรมกำรอิสระเป็นผูรั้บมอบฉันทะอย่ำงน้อย 2 คน พร้อมประวติัให้ผูถื้อหุ้น
พิจำรณำเป็นทำงเลือกในกำรมอบฉนัทะเพื่ออ ำนวยควำมสะดวกใหผู้ถื้อหุน้   

- แจ้งให้ผูถื้อหุ้นทรำบถึงกฎเกณฑ์ต่ำงๆ ท่ีใช้ในกำรประชุม โดยในหนังสือเชิญประชุม       
ผู ้ถือหุ้นจะแสดงรำยละเอียดหลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรเข้ำร่วมประชุม ขั้นตอน            
กำรออกเสียงลงมติ รวมถึงสิทธิกำรออกเสียงลงคะแนนและกำรนบัผลกำรลงคะแนนเสียง 

8. กำรคุม้ครองสิทธิของผูถื้อหุน้ส่วนนอ้ย 
- ให้สิทธิและควำมเท่ำเทียมกนัของผูถื้อหุ้นทุกรำย และปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นทุกกลุ่ม ไม่ว่ำจะ

เป็นผูถื้อหุ้นรำยใหญ่ รำยย่อย บุคคลธรรมดำ หรือสถำบัน ผูถื้อหุ้นไทย หรือผูถื้อหุ้น
ต่ำงชำติ ด้วยควำมเป็นธรรม เสมอภำคเท่ำเทียมกัน ผู ้ถือหุ้นจะได้รับข้อมูลท่ีส ำคัญ          
ของบริษทัอยำ่งถูกตอ้งครบถว้นในเวลำเดียวกนั  
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- เปิดโอกำสให้ผูถื้อหุ้น และผูถื้อหุ้นส่วนนอ้ย เสนอเร่ืองท่ีมีควำมส ำคญัและเป็นประโยชน์  
ต่อกำรด ำเนินกิจกำร เสนอช่ือบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมำะสมเพื่อเขำ้รับกำรพิจำรณำเลือกตั้ง
เป็นกรรมกำร เสนอค ำถำมท่ีเก่ียวขอ้งกบัวำระกำรประชุมเพื่อบรรจุเป็นวำระกำรประชุม 
เป็นกำรล่วงหน้ำก่อนกำรประชุมผูถื้อหุ้น โดยก ำหนดหลกัเกณฑ์กำรเสนอเร่ืองตำมแนว
ปฏิบติัของตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และเผยแพร่หลกัเกณฑ์ไวบ้นเว็บไซต์ของ
บริษทั พร้อมทั้งแจง้ขอ้มูลผ่ำนระบบข่ำวของตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อให ้
ผูถื้อหุ้นทรำบถึงสิทธิ วิธีกำรเสนอวำระกำรประชุมผูถื้อหุ้น ช่องทำง และช่วงเวลำท่ีเปิด
และปิดรับเร่ือง 

9. กำรป้องกนักำรใชข้อ้มูลภำยใน 
- ก ำหนดนโยบำยกำรดูแลกำรใช้ข้อมูลภำยในเพื่อให้กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำน  

ซ่ึงรวมถึงคู่สมรสและบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภำวะท่ีทรำบขอ้มูลส ำคญัและงบกำรเงินของ
บริษทั ถือปฎิบติัในกำรรักษำควำมลบัภำยในของบริษทัอยำ่งเคร่งครัด 

- ก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนให้ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมซ่ือสัตย์สุจริต 
ยุติธรรม ปฏิบัติตำมกฎหมำย กฏระเบียบต่ำงๆ และไม่ให้ควำมส ำคัญต่อผลประโยชน์     
ส่วนตนเหนือควำมรับผิดชอบท่ีมีต่อบริษทั ซ่ึงรวมถึงกำรท่ีพนักงำนไม่น ำขอ้มูลภำยใน    
ไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตน 

 

3. การประเมินตนเองเร่ืองการปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี  

จัดให้มีกำรประเมินตนเองเร่ืองกำรปฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีปีละ 1 คร้ัง         
เพื่อเป็นเคร่ืองมือให้คณะกรรมกำรและฝ่ำยจดักำรของบริษทัประเมินตนเองวำ่บริษทัปฏิบติัหรือยงัไม่ปฏิบติั
ในเร่ืองใด เพื่อน ำมำพิจำรณำพฒันำและปรับปรุงเร่ืองดงักล่ำวใหเ้หมำะสม  

 

4. การทบทวนนโยบาย 

ใหท้บทวนนโยบำยปีละ 1 คร้ัง หรือเม่ือมีกำรเปล่ียนแปลงท่ีส ำคญั 
 


